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,Success Story“ — Co to vlastne je?

WWW.google.com:
e define: Success story

e ... ,An example of a successful practice"

e ... this term is used to distinguish those
that have succeeded with a practice from
those that are experimenting ...




Ako budeme merat’ uspech? (1/2)

Ziskanie projektu?

v'cca 1 rok usilia

Vel'kost, resp. typ projektu (SA, NoE, STREP, IP,
...), vel'kost’ grantu?

Uspegné ukoncenie projektu / Gspe$nd zaverecna
obhajoba projektu?

v'cca (3-4) roky usilia
Vystup projektu aplikovany v praxi

v' PocCet aplikacii v praxi, meratel'ny financny prinos

aplikacii, ... - (4-5) rokov usilia

Uznanie/prestiz u zahranicnych partnerov?
v'min. 5 (t.j. 5+) rokov Usilia ~
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Ako budeme merat’ uspech? (2/2)

e Spokojnost’ clenov vasho riesitel'skeho timu / prestiz u
domacich partnerov
v 5+ rokov Usilia

> Ale ,jedna lastovicka jar nerobi" (1 projekt nerobi
dobrého projektového manazeéra), takze: n ziskanych a
ukoncenych projektov, ... ?
v (n * x) rokov Usilia

> Podmienka Uspechu: ,sustainability" (trvala
udrzatel'nost), opakovatelnost), ... nie ojedinela, st'astna
nahoda

> ... a to bude asi beh na dlhé trate, strategicka investicia,
a dlhodobé, niekol’korocné usilie

Bad news: There is no silver bullet in project
management ®
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Cim budeme merat uspech? (1/2)

PoCtom absolvovanych projektov?

Peniazmi?
> Suma doteraz ziskanych penazi / grantov?
> Vyskou mesacnej sadzby mzdovych nakladov, ktord vam
odsuhlasia hodnotitelia?
Ekonomickym prinosom vystupov vasich projektov
aplikovanych v praxi?
> Jedna sa o aplikovany vyskum, socialno-ekonomicky prinos
tychto projektov v praxi by mal byt meratelny!
Spokojnost'ou Clenov vasho riesitel'skeho timu?
> SU s vami ochotni opakovane spolupracovat, zostava jadro vasho
rieSitel'ského timu stabilng, rozrasta sa, ... ?
Uznanie/prestiz u zahranicnych partnerov?

> Kol'’ko ponuk na ucast’ v projektoch ste od nich dostali (po ]
predchadzajucej spoluprau)'? F‘"

> Pocet ponuk na ind formu spoluprace (tendre, expertna cmnost

) ——
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Cim budeme merat’ Uspech? (2/2)

e Uznanie zo strany EK?
> Pozvali vas na hodnotenie/oponovanie projektov?
> Pozvané prednasky/prezentacie na podujatiach organizovanych EK?
e Ocenenia zo strany vedenia vasej organizacie, inej
organizacie, ministerstva, masovo-komunikacnych

prostriedkov, ...?

> Financné, zohl'adnenie pri postupe, spolocenské ocenenie, pozvania
na podujatia s relevantnou tematikovu, ... ?

e .77
(Ale rozlisujte ,vonkajsie prejavy" od ,podstaty")

What does it take to be a genius? 1% of inspiration and 99% of
perspiration.

What does it take to be a successful project manager in SIovakF -
To be a genius PLUS 99% of steadiness © y ———
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Rady, Critical Success Factors, skusenosti (1/4)

« Nutna dlhodoba priprava, dlha ,inkubaéna doba“ (neCakajte
vysledky o 3 dni), podpora vedenia, ...

« Je to timova zalezitost’ — budovanie timu

« Akceptujte fakt, ze je to ,podnikatel'ska“ aktivita — investujete
cas, usilie, peniaze, ... s tym, ze vysledok (pri podani ziadosti 0
grant) je neisty (priemerna uspesnost v IT projektoch cca 16%)

» Potrebujete:
v Partnerov (v zahrani¢i aj doma), kontakty (Networking-networking-
networking),
« Kde ich najst: konferencie, predchadzajluce projekty, osobné
referencie, podujatia EK, ...
v" Reputaciu (meno timu musi ,rezonovat® medzi kfu€ovymi hraémi
v danej oblasti)
» Drzte slovo a terminy, dodrzujte kvalitu vystupov, ...

« Budte proaktivni, ak je to mozné, urobte viac, ako sa od Vas

ocakavalo ““"""“""“p

Bad reputation travels 7 times faster than good reputation (multiple by ==-I :
factor of 10 on the Internet) i




Rady, Critical Success Factors, skusenosti (2/4)

Odborné zameranie projektu — jednoznacne musi
zodpovedat prioritam, strategickym materialom (napr.
Lisabonska stratéegia, i2010, ...), technolog. trendom, ...
> Vynimka: FET

Aplikovany vyskum = vysledok musi mat konkrétne
pouzitie v praxi, vyjadrenie v socio-ekonomickych
ukazovateloch
Vyvazené zlozenie konzorcia (sukromny, verejny, niekedy
aj treti sektor): univerzity, V/V institucie, sukromné firmy,
organizacie verejnej spravy (zavisi od zamerania projektu),
mimovladne organizacie, ...

» Musi byt jasné, kto bude mat na starosti komercionalizaciu

vysledkov v praxi (va¢sinou to nie je univerzita) —

Pilotné aplikacie (otestovanie vyvijaného systému (—
v realnych podmienkach) — sucast projektu [/I-—-—_:_::—




Rady, Critical Success Factors, skusenosti (3/4)

« ,User-driven approach“ — zamerany na potreby
(koncoveho) pouzivatela (nie na to, o com si vy
myslite, ze to pouzivatel potrebuje!), ilustrujte ich na
priklade pouzivatelského scenara (User scenario)

« Koncovy pouzivatel by mal byt partnerom projektu

« Naucte sa komunikovat' s pouzivatelskymi partnermi
(zvyC€ajne to nie je jednoduché)

 Definujte ukazovatele, podfa ktorych sa bude merat
ekonomicky (alebo iny) prinos projektu v praxi

« ESte potrebujete: Dissemination and Exploitation plan,

Business model, Marketing plan
> sucast projektu _
» musia byt na to odbornici v konzorciu "‘*’“"‘»
* Nezabudajte na analyzu rizika — sueast' ziadosti o grant /“=‘i
Project proposal (evaluatori to ocenia!) Cr:'__
10




Rady, Critical success factors, skusenosti (4/4)

« Vyuzivajte IT pre manazment projekiov, EDMS, tele-
konferencie (Skype), ... - ale nie na ukor osobnych stretnuti!

« Ucte sa z chyb, neuspechov/uspechov (svojich aj inych)

Bad practice: Obvinovanie inych (nepriatelov Slovenska,
zidov, bicyklistov, EK, janiCiarov, globalizaciu, pravicu,
favicu, Dzurindu, Busha, ...)

« Medzinarodné projekty — multikulturalny manazment
(dblezity), naucte sa anticipovat a respektovat kulturne
odlisnosti (v komunikacii, sposobe prace, ...)

* Nepodcenujte manazment projekiu (dobra vedecka
myslienka nestadi)

« Je to beh na diné trate ... ale ¢im dlhsie bezite, tym menej
veci vas moze prekvapit

e ... anech ten vas projekt je o Comkolvek, vsetko nakonﬁ

ZaVISI od ludi !!
> A to je zakladné kritérium pre vyber Fudi do projektového

=




Pracovny tim

,Optimalna“ velkost timu - zavisi od velkosti projektu,
priemerne velky projekt: cca 6-8 ludi

Kombinacia vhodnych osobnosti z hfadiska veku,
odbornych znalosti, manazérskych zrucnosti, ...

Zakladné poziadavky na ¢lenov timu:
v Odborné znalosti a zruénosti
v' Timovi hraci (interpersonalne zruénosti)
v' Jazykové zru€nosti
v' Podnikatelsky duch, goal oriented, able to work under time
constraints and stress, ...
Generalist + Specialist (+ Versatilist)

= Versatilist: silny zaklad v istej oblasti, diverzifikovane
zruénosti, vd'aka ktorym méze hrat’ rézne roly, je schopny—=s
komunikovat’ s 'ud'mi mimo jeho hlavnej oblasti expertl'zE
skusenosti z projektového manazmentu, lider, ...
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Pracovny tim - Osoby a obsadenia (roly):

,Vision owner® - ma celkovu predstavu, ako ma
vysledny systém fungovat, da odpoved na otazku
,CO?*

,Chief Architect” - da odpoved na otazku ,,AKO?“
,Generator of ideas“ — generator napadov, navrhov
inovaénych rieseni, ...

,Critical thinker® — podrobi navrhy konstruktivnej kritike
Technologists/coders — znalci technoldgie

,Doer(s)“ - ti, ktori to aj urobia, dotiahnu aj maliCkosti
,Social glue“ — stmeluje kolektiv, ...

Manazér projektu — ten, kto ma ,,globalny prehfad®, drzi
pokope ludi, zdroje, partnerov, EK, ...
prip. dalsie role ... =
(Jeden Clovek moze hrat viacero roli) . —— &




Skusenosti (preco si myslime, Ze méZzeme davat rady inym)

Ucéast' v V/V projektoch EU: 15 (4RP, 5RP, 6RP, eTEN)
e FP6-2004-027020 Access to e-Government Services Employing
Semantic Technologies (Access-eGov), 6RP, STREP, 2006-2008,

e FP6-2004-27128 Semantic-enabled Agile Knowledge—based e-
Government (SAKE), 6RP, STREP, 2006-2008

o [ST-2005-034891 Networked Embedded System Middleware for
Heterogeneous Physical Devices in a Distributed Architecture
(HYDRA), 6RP, IP, 2006-2010

o FP6-2004-027219 Democracy Network (DEMO_net), 6RP, NOE,
2006-2009

e FP6-2004-27490 Knowledge-Practices Laboratory (KP-Lab), 6RP,
IP, 2006-2011 (Jan Paralic)

e 517476 Interoperability Initiative for a European eHealth Area
(I2Health), eTEN, SA, 2005-2007

o [ST-1999-20364 “"Web Technologies Supporting Direct Particip?'@;i-
in Democratic Processes (Webocracy)™, 5RP, STREP, 2000-2003

o [ST-1999-29088 , Providing Innovative Service Models and . ———
Assessment (PRISMA)", 5RP, SSA, 2001-2003 ‘:L_.
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Vlastné skusenosti

IST-2000-26224 “Best eEurope Practices (BEEP)”, 5RP, SSA,
2002-2003

IST-2000-26393 ,,EuroEean Knowledge Management Forum®,
5RP, Thematic Network, 2000-2003

HPSE CT-2001-00065 ,EU Integration and the Prospects for
Catch-Up Development in CEECs. The Determinants of the
Productivity Gap (Productivity Gap)", 5RP, 2001-2004

IST-2000-29518 ,e-VOTE". 5RP, STREP, 2003-2004

Esprit 29065 “"Web in Support of Knowledge Management in
Company (KnowWeb)”. 4RP, 1998-2001

INCO Copernicus Nr. 977091 “Geographc On-Line analysis, GIS-
DWS integration (GOAL)". 4RP, 1998-2001 (Jan Paralie)

Esprit 29015 “Enriching Representatlons of Work to Support
Organisational Learning (ENRICH)"”. 4RP, 1998-2000

COPERNICUS CIPA-CT94-0149 ,,Enwronment for Configuration
Design (ENCODE)", 3RP EU, 1994-1997 I

+ 7 vzdelavacich projektov TEMPUS, LdV (z toho 5x ;* -i‘
koordinator/konktraktor projektu)

+ 3 bilateralne vyskumné projekty (Jan Paralic)
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Vlastné skusenosti

Koordinovanie medzinarodnych V/V projektov: 2x

o IST-1999-20364 WEBOCRACY, 5RP, 2000-2003
e ,Project of the Month", EK, November 2003
e QOcenenie komisarom EK, Erkki Liikanen, eFocus, 1/2004, maj 2004
e 1. cenu na konferencii ITAPA 2004 v kategorii “Nové sluzby”, 2004

e FP6-2004-027020 Access-eGov, 6RP, 2005-207

Posudzovanie projektov:

e Hodnotenie ziadosti o grant (5RP, 6RP, eParticipation) - Evaluator
e Hodnotenie beziacich projektov 5RP - Reviewer

Ucast’ v tendroch vyhlasenych EK: 5

e eBussiness Market Watch, Information and Network Security,
eAccessability, Consumer Trust in IT Products, ...

Spolupraca s EK, clenstvo v komisiach, vyboroch:
e eEUROPE Advisory Group (Expert Chamber)
e Evaluator ,eEurope eGov Awards" et
o Clen ISTC, 1999-2001 b —
e Spolupraca na publikaciach EK (-
e eBusiness Watch report, Collaboration@Work report, ... ——




Nase beziace projekty: Access-eGov AccessQox

FP6-2004-27020 ,Access to e-Gov Services Employing
Semantic Technologies (Access-eGov)", STREP

Pracnost’: 410 cloveko-mesiacov / 1.1.2006 — 31.12.2008
Rozpocet: 2 228 440 EUR, Grant EK: 1 983 000 EUR

= 7 toho pre TUK: 407 400 EUR

Koordinator projektu: TUK, Tomas Sabol

Konzorcium: 11 partnerov (GR, SRN, PL, Egypt, SK)

Ciel': Podpora interoperability elektronickych sluzieb
pomocou seémantickych technologii

= Identifikacia e-sluzieb relevantnych k danej Zivotnej situacii

= Generovanie pouzivatel'ského scenara

= + Virtualny personalny asistent pouzivatel'a
Technoldgie: Ontologie, Semantic Web, Service- Orlente@;
Architecture =

Pilotné aplikacie: SRN, Pol'sko, Egypt, SK
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Nase beziace projekty: SAKE SALE

e FP6-2004-27128 ,Semantic-enabled Agile Knowledge-based
e-Government (SAKE)", STREP

e Pracnost: 331 cloveko-mesiacov / 1.3.2006 — 28.2.2009
o Celkovy rozpocet: 2 547 836 EUR, Grant EK: 1 835 786 EUR
= 7 toho pre TUK: 165 960 EUR
e Konzorcium: 10 partnerov (SRN, GR, PL, HU, SK)
e Manazment znalosti, sémantické technologie
e Ciel": Specifikacia, vyvoj a validacia systému na podporu
produkcie a distribucie znalosti v agilnej znalostnej
organizacii
= Sémanticky manazment zmeny (— Attention Management)
. Se’mant!cky,/ systém manazmentu obsahu F‘_
= Semanticky groupware :
= Pilotné aplikacie: SK, HU, PL E
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Nase beziace projekty: HYDRA

W

e IST-2005-34891 ,Networked Embedded System HYDRA
Middleware for Heterogeneous Devices in a
Distributed Architecture (HYDRA)" - IP

Pracnost: 1 395 cCloveko-mesiacov / 1.7.2006 — 30.6.2010
Rozpocet: 12 833 650 EUR, Grant EK: 7 650 000 EUR

= 7 toho pre TUK: 354 240 EUR
Konzorcium: 13 partnerov (UK, SRN, SE, DK, IT, S, SK)
Vnorené systéemy (Embedded systems)

 Ciel': Vyvoj middleware a softvérovych nastrojov na vyvoj
apllkacu s vhorenou umelou inteligenciou

= Nastroje na (semi- )automatlcke budovanie (evoluuu) ontologii

Ontologie ,,nizkej urovne" (senzory, grid) umoznujuce inteligentné
sluzby (vyhl'adavanie, personalizacia, alert)

Sémanticke technologie v oblasti informaenej bezpeenosti e —
Anotovanie dynamickych udalosti
Automatické objavovanie znalosti, klasifikacia, inferencia
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Nase beziace projekty: KP-Lab

e IST-2004-27490 ,Developing Knowledge Practices
Laboratory (KP-Lab)", IP
e Pracnost’: 2 516 cloveko-mesiacov / 1.2.2006 — 31.1.2011
e Rozpoeet: 14 241 444 EUR, Grant EK: 11 200 000 EUR
= 7 toho pre TUK: 536 396 EUR
e Konzorcium: 22 partnerov zo 14 krajin EU plus Izrael
e Vnorené systemy (Embedded systems)
e Ciel: 3 roviny:
= V teoretickej rovine je potrebné vyvinut a prikladoch demonstrovat
novy pristup k u€eniu (tzv. trialogické ucenie), pouzitelny pri
vyucbe i profesijnom tréningu.
» Pedagogicky vyskum je vedeny snahou overit moznosti zavedenia
vytvorenych vyukovych metdd v r6znych prostrediach. ?—;;—

= Technologickéa ¢ast si kladie za ciel navrhnlt a implementovat =====*
modularny, flexibilny a rozsiritelny systém podporuijici uvedené .
pedagogické metody. L{L—
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Dakujeme za pozornost’

S projektmi a grantmi je to ako s medailami
— dostavaju ich vacésinou ti, ktori uz nejaké
maju ®©




